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FORMULAR DE RETUR

Către Kvantum Sport SRL, RO38158599 – Magazin online (ro.kvantumsport.com), cu sediul social în Calea Griviței nr.136, corp A, etaj 2, cam 02-05;08-12, Sector 1, București.

Adresă livrare retur: adresa de unde a fost livrată comanda, se poate verifica pe factura fiscala la rubrica “Punct de lucru”. Vă rugăm să efectuați returul la “Punct de lucru” (unul dintre magazinele Under Armour) și nu la Sediul social.  
Vă informez prin prezenta cu privire la retragerea mea/noastră din contractul referitor la vânzarea următoarelor produse:

1. _________________________________________________________________________________________________
2. _________________________________________________________________________________________________
3. _________________________________________________________________________________________________

Comanda nr. ________________________ din data _________________________________________________________________________________ 

Numele pe care a fost făcută comanda _____________________________________________________________________________________________ 

Motivul returnării (opțional): __________________________________________________________________________________________________

Opțiunile de retur:

 Returnare produs - returnarea contravalorii achitate prin transfer bancar * 
 Schimbare mărime în magazin - Mărimea dorită este: _______________________

Returnarea contravalorii (completați câmpurile de mai jos)

Nume/Prenume deținător cont _____________________________________ Banca _________________________________________________________ 
 
Contul bancar (IBAN - 24 de caractere): 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Telefon_____________________   Email __________________________________________________________________________________________ 

Sunt de acord cu acest formular de retur,

Data _______________________ Semnătura____________________________ 


Date interne KVANTUM SPORT SRL

1.Verificare colet | Nume și prenume responsabil verificare __________________________________________________________________________
2.Colet vs. factură:     DA    ☐       |      NU       ☐
3.Verificare produs/stare produs:     DEFECT     ☐       |     NOU     ☐       |     AMBALAJ DETERIORAT     ☐ 
4.Produs defect | Detalii suplimentare:_____________________________________________________________________________________________

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

* Returnarea valorii achitate se face prin transfer bancar în termen de 14 zile calendaristice de la recepționarea și acceptarea returului, comisioanele bancare fiind suportate de SC KVANTUM SPORT SRL.
 ** Conform OUG 34/2014 purtați răspunderea pentru orice eventuală diminuare a valorii produselor, dacă în urma verificării conformității, proprietăților și funcționalității produselor se dovedește că această devalorizare a fost cauzată de manipularea necorespunzatoare de către dumneavoastră. Nu indepărtați etichetele produsului decât dacă ați hotărât să îl păstrați. În cazul returului încercați să folosiți ambalajul lui original ori un alt ambalaj care să îi asigure integritatea în timpul transportului.
 *** În cazul returului incercați să folosiți ambalajul lui original ori un alt ambalaj care să îi asigure integritatea în timpul transportului și restituiți produsul/produsele comandate împreună cu formularul de retur. Formularul de retur este obligatoriu
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